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Consultation clients

| Connexion

Le client peut consulter a tout moment les interventions le concernant a partir du site Web de Di -
vine Piscine — https://www.divine-piscine.fr — en cliquant sur le bouton [Acces Clients].

SE CONMNECTER

Mot de passe cublié ?

Divine Piscine SAS
24 rue des Chapelles
17550 - Dolus d'Oléron

Taper l'identifiant et le mot de passe puis cliquer sur [SE CONNECTER].

@ i | [ ]

Accueil Clients  Interventions

2rcher v Accueil
L Mon tableau de bord

Les 5 demiers contacts/adresses modifiés < 0

E Stéphane Riviére 2 Sowebio SARL (exemple) 15/04/2020 '

Les 5 derniéres interventions modifiées + B
Pas fiche d'intervention enregistrée

Informations de connexion + B

Utilisateur ; Stéphane Riviére [3

Connexion précédente 16/04/2020 11:02

Cliquer dans le menu en haut sur Interventions.
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Accuell Clients  Interventions

v Espace commercial

Interventions
Lisle
Stalisliques

Cliquer dans le bandeau de gauche sur Liste.

Liste des interventions (1) 500 v
Intsrventions
Scrwebic SARL v aox
Liste ‘)
2 RS e S Daseription Tompérature (*C) p Chiore (mgiL)  Stabiisant g
B OVP-CLOTINTo001 1 & ui:mr SARL ::,'é?nw 250 700 230 125 { vancia |

Cliquer sur la Réf. de l'intervention souhaitée a gauche de la liste.

B Ficho Contact inforvention Hates Fichiors jints. Sunt
Iterventions
b ! Retour liste
Statistiques DVP-CLI001-INTOO001

‘ Tiers : il Sowebio SARL {example)

MNetloyage bores
Netioyage fond
Contrée éctaitage
Contriio iocal techriquo
Lavage fitry

Ringags canatsations

250
T.00
(gL & 23
Stabdisant 128
Fichiers joints Evénements sur Mintervantion
Modile de document - g Rt Par Type Titre. Daip =
B ovP-cLnO-INTO00 . pat B 122 Ko THDLT020 20-38
Ob
Typa Rt Date Montant HT Elat

Cliquez sur [GENERER] pour créer le rapport d'intervention.
Cliquer sur (+) pour I'afficher (si votre navigateur est bien configuré).

Cliquer sur la fiche d’intervention pour la télécharger.
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Fiche intervention

Réf. : DVP-CLI001-INT0001
Date : 15/04/2020

Code client : DVP-CLID01

Divine Piscine SAS Sowebio SARL (exemple)
24 rue des Chapelles 15, rue du Temple
17550 Dolus d'Oléron 17310 Saint-Pierre d'Oléron

Tél: 0622741329
Email: contact@divine-piscine.fr
Web: https://iwww.divine-piscine.fr

Caontrbler éclairage 4 la prochaine intervention

Releve de mesures

Température (*C): 25.0
pH : 7.00

Chlore mg/L : 2.30
Stabilisant : 125
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2 Déconnexion

En haut a droite du menu, cliquez sur votre prénom.

@ stéphane ~ =

:

Stéphane Ri stephane.riviere)
) 11:02
2 Version CRM Piscine SAS 11.0.3

» Afficher plus d'informations

= Fiche = Déconnexion
Cliquer sur [DECONNEXION].
Vous étes revenus sur le site de Divine Piscine.

3 Oubli de mot de passe

S Dhirs Pissins Sas

SE CONMNECTER

Mot de passe cublié ?

Divine Piscine SAS
24 rue des Chapelles
17550 - Dolus d'Oléron

Cliquer sur Mot de passe oublié ?
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SR Einz Plasing Ses

& stephane riviere

7¥693)| ™I C

REGENERER ET ENVOYER MOT DE PASSE

Retour page de connexion

Ce formulaire permet de faire une demande pour un nouveau mol de passe. Elle sera envoyée a volre adresse email.
La modification du mot de passe ne sera effective qu'aprés avoir cliqué sur le lien de confirmation dans cet email.
Surveillez volre messagerie.

Saisir votre identifiant : prénom.nom (dans I'exemple stephane.riviere)
Saisir le « captcha » de contrdle (dans I'exemple 7Y693).

Cliquer sur [REGENERER ET ENVOYER MOT DE PASSE].

La confirmation apparalt :

Demande de changement de mot de passe pour stephane.riviere envoyée &
sriv******webh.io.

Ou, si votre email n'est pas enregistré, contactez Divine Piscine pour le communiquer.
Cet utilisateur n'a pas d'email. Impossible de continuer.

Si votre email est enregistré, vous recevez dans votre messagerie I'email suivant :

De : contact@divine-piscine.fr
Sujet : Votre mot de passe pour CRM Divine Piscine SAS

Une requéte pour changer de mot de passe a été recgue.
Vos nouveaux identifiants pour vous connecter a l’application seront

Identifiant = stephane.riviere
Mot de passe = 84f2cj

Vous devez toutefois auparavant cliquer sur le lien suivant, afin de
valider ce changement de mot de passe

https://crm.divine-piscine.fr/user/passwordforgotten.php?action=validatenewpassword&username=ste-
phane.riviere&passwordhash=****xkkkkkkhkdkhkhkhhhkhhhhhhhhkhhkhkhkhkhkh ok kh ko

Si vous n’étes pas a l’origine de cette demande, ignorez simplement ce
message. Vos identifiants restent sécurisés.

Suivez les instructions du message et reconnectez-vous.
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